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Zusammenfassung

Im Rahmen dieser Arbeit soll ein Konzept fur eine (Very-)Special-Interest Zeitschrift
erstellt werden. Es gibt keinerlei thematische oder wirtschaftliche Einschrankungen
(zB die Papierqualitat oder den Umfang betreffend), der Kreativitat sind daher keine

Grenzen gesetzt.
Als einzige Randbedingung wurde eine Konkurrenzsituation vorgegeben; dh, der Auf-
traggeber hat mehrere Teams mit der Erstellung eines Konzepts betraut.

Lehrveranstaltung: Grundprobleme der journalistischen Vermittlung:
Printmedien, UE,
gehalten im Wintersemester 2000

LVA-Nr.: 607.058 (iG-3.2)

Vortragender: Hannes Haas

Autor: Thomas Pfeiffer, 9325691, A301/A300
Web-Adresse: http://www.SmTP.at/uni_dokumente/Haas_3.2_5.pdf
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1 Vorbemerkungen

.GSM & Co" ist eine einmal monatlich erscheinende Publikation zum Thema Mobilfunk,
die sich an eine sehr spezielle Leserlnnenschaft wendet. Sie soll zwischen dem auf
Telekommunikation allgemein ausgerichteten Telekommunikations Report bzw. dem Te-
lekommunikations Report newsletter und den eher boulevardesken Mobile Times und
Connect positioniert werden. Die drei Hauptsaulen sind Technik, Wirtschaft und Service
(siehe Seite 3).

Da die Telekommunikationsbranche sehr schnelllebig ist, soll fiir Abonnementen die Mog-
lichkeit geschaffen werden, sich via Internet standig auf dem letzten Stand zu halten. Hier
ist ein ,Schlagzeilenservice" angedacht, das die Leser rasch Uber die wichtigsten Neue-
rungen informiert. Die Papierausgabe dient dann der Vertiefung dieser Themen.

2 Titel der Zeitschrift

Der Titel der Zeitschrift lautet ,cGsm & Co".

,GSM" steht dabei fur das Hauptthema der Zeitschrift: Mobilfunk auf Basis des Stan-
dards GSM.! ,& Co* soll hingegen den Blick iiber den Tellerrand zu verwandten Themen
ermdglichen — etwa zu Tarifen, zu wirtschaftlichen Themen oder zu anderen, neuen Mo-
bilfunkstandards wie zB HSCSD, GPRS, EDGE oder UMTS.

3 Definition der Zielgruppe

Die Zielgruppe von ,GsM & Co" ist mannlich, zwischen 19 und 45 Jahre alt und eher
stadtisch. Die Leser sind technisch interessiert und zu einem gut Teil auch technisch vor-
gebildet, arbeiten daher auch in einer technischen Branche — oftmals als Firmengrinder
und -leiter in Klein- und Mittelbetrieben — oder sind leitende Angestellte in Grof3unterneh-
men. Sie haben meist das Hobby zum Beruf gemacht und sind daher dementsprechend
engagiert. Dass sie einer héheren Einkommensschicht angehdéren, ergibt sich dadurch
von selbst.

Das Wissen des Rezipienten auf dem Bereich des Mobilfunks ist wesentlich grol3er als
das des Durchschnittsbirgers; die Artikel konnen daher auf dementsprechendes Vorwis-
sen setzen.

Als Zielmarkt ist wegen seiner GroRe Deutschland optimal; in Osterreich wiirden sich
wohl zuwenige Leser finden, um ,csm & Co* ein wirtschaftliches Uberleben sichern zu
konnen; ,,csm & Co* soll trotzdem auch in Osterreich vertrieben werden.

!Dies impliziert, dass ,GsM & Co*" in einigen Jahren zu ,uMTS & Co“ umbenannt werden muss.
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4 Blattlinie und journalistische Philosophie

Die Zielgruppe sind anspruchsvolle, gebildete Leser mit entsprechendem Vorwissen.
Daraus ergibt sich auch die Blattlinie: Die Artikel missen ausfihrlich sein und allum-
fassend informieren. Die Recherche muss daher einen breiten Raum einnehmen, um
eine gleichbleibend hohe Qualitat der Artikel zu garantieren. Dies setzt auch eine gewis-
se Vorbildung der Journalisten von ,,Gsm & Co" voraus, die neben bereits vorhandener
einschlagiger Ausbildung zB durch spezielle (Weiterbildungs-)Kurse gewahrleistet wird.

Ein weiterer wichtiger Gesichtspunkt ist eine neutrale Werthaltung gegeniber allen auf
dem Markt agierenden Firmen in den einzelnen Artikeln. In Kommentaren darf und soll
sich zwar die Meinung des Autors widerspiegeln, wegen der angestrebten Seriositat von
»,GSM & C0" ist Meinung in den Artikeln aber tunlichst zu vermeiden.

5 Themenbereiche

,GSM & Co" soll aus drei Themensaulen bestehen: Technik, Wirtschaft und Service.
Die Coverstory ist mit einer dieser drei Saulen verbunden und widmet sich einem im
Erscheinungsmonat aktuellen Thema.

5.1 Coverstory

Die Coverstory? beleuchtet immer ein im Erscheinungsmonat aktuelles Thema sehr aus-
fuhrlich. Entsprechend der Blattlinie soll das Thema dabei von mdglichst vielen Seiten
umfassend beleuchtet werden.

Als Beispiel fUr eine Coverstory sei die Versteigerung der UMTS-Lizenzen angefihrt. Der
gesamte Bericht ist dabei in Abschnitte gruppiert, die die folgenden Themen behandeln:

e Versteigerung: Teilnehmer, Ergebnis, Abwicklung, Vergabemodelle und Ergebnis-
se in anderen Landern.

e Technik: Wie funktioniert UMTS? Darstellung und Erklarung der Ubertragungsprin-
zipien und Ubertragungsprotokolle CDMA, W-CDMA und TD-CDMA, Frequenzbe-
reiche, Datenraten, ...

e Konsequenzen: Auswirkungen auf die bestehenden GSM-Anbieter (vor allem hin-
sichtlich der enormen investierten Summen), auf die Hardwarehersteller (Stichwort
Lieferengpasse) und auf die Kunden.

e Zukunftige Dienste: Ausblick auf die mittels UMTS mdglichen Dienste, Abschat-
zung der Kundenzahlen und — mit einem kleinen Blick in die Glaskugel — Abschéat-
zung der Endkundenpreise.

2Ein Vorschlag fiir ein Cover findet sich auf Seite 6.
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5.2 Technik

Die Saule , Technik” liefert fundierte Kenntnisse tiber aktuelle, technische Neuentwicklun-
gen auf dem GSM-Markt. Dies wére zum Beispiel ein ausfiihrlicher Bericht Glber GPRS,
das von allen vier deutschen Netzbetreibern derzeit vorbereitet bzw. erprobt wird. Stand-
bein des Artikels ist eine genaue Erklarung des Standards, einhergehend mit einem kur-
zen Ausflug in die Zukunft, speziell die Gebiihren betreffend.

5.3 Wirtschaft

Der Bereich ,Wirtschaft soll die wirtschaftliche Gebahrung der Betreiber, deren Kunden-
zahlen, deren Personalpolitik und &hnliches zum Thema haben.

Fir die Zeit vor Weihnachten bietet sich natirlich ein ausfuhrlicher Bericht tGiber die zu
erwartenden Weihnachtsumséatze, die aktuellen Gerate und die zu erwartenden Neukun-
den an.

5.4 Service

Neben den stéandigen Servicerubriken (siehe Kapitel 5.5) soll dieser Bereich Kunden Uber
das aktuelle Geschehen am Markt informieren. Hier finden also Artikel Platz, deren The-
men neue Angebote, neue Geblhrenmodelle, Treueprogramme und &hnliches beinhal-
ten.

Fur die aktuelle Dezemberausgabe wére beispielsweise ein Artikel Gber das neue An-
gebot von E-Plus, bei dem man als Angerufener drei Pfennig je Minute gutgeschrieben
bekommt, angebracht.

5.5 Zusatzliche Rubriken

Zwei Rubriken sollen den Service-Charakter von ,,Gsm & Co“ unterstreichen: Im Blatt-
inneren sollen zum Herausnehmen ein ausfuhrlicher Tarifiiberblick und eine ausfiihrliche
Darstellung aller Roaminglander einschlie3lich der Kosten appliziert werden.

Als weiteres wichtiges Thema sollte als Art ,roter Faden® die Darstellung von Nischen-
tarifen immer wieder Platz finden. Gerade diese sind in der herkdmmlichen Werbung
unterreprasentiert und im Web meist schwer zu finden.

6 Kolumnen

,GSM & Co" soll auch zwei Kolumnen erhalten. Eine wird selbst von der Redaktion er-
stellt, die zweite von einer redaktionsfremden Person.
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e Die selbst erstellte Kolumne hat ,Das Agieren der Marktteilnehmer* zum The-
ma. Dabei soll der Werbeauftritt, die Reaktion auf Angebote der Konkurrenz und
ahnliches kommentiert werden.

e Die fremderstellte Kolumne stammt von einem flihrenden Mitarbeiter eines Te-
lekommunikationskonzerns . Das Thema ist dabei innerhalb der Vorgabe , Tele-
kommunikation“ vollig frei wahlbar (solange nicht allzu heftig der eigene Konzern
beworben wird).

7 Anzeigenkunden

Als Anzeigenkunden sind natirlich jene Firmen zu nennen, die auf dem mobilen Telekom-
munikationsmarkt agieren. Weiters kommen noch Firmen aus ,verwandten" Bereichen,
wie etwa Festnetztelefonie, Internet, ..., in Frage.

e Mobilfunkfirmen: T-Mobil, Mannesmann, E-Plus, Viag

e Handsethersteller: Nokia, Siemens, Ericsson, Alcatel, Sony, Philips, Sagem, Pa-
nasonic, Motorola, Bosch, ...

e Hardwarehersteller: 2 Lucent, Cisco, Nortel, Nokia, Siemens, Ericsson, Alcatel,
Motorola, ...

e ...und Firmen aus den Bereichen Zubehdrausstattung, Festnetztelefonie und In-
ternet.

8 Cover

Das Cover wurde bewusst einfach und tbersichtlich gehalten. Der Titel, die Coverstory
und die Hauptthemen der drei Saulen (siehe Kapitel 5, Seite 3) sollen auf den ersten
Blick ersichtlich sein. Aus diesem Grund ist auch das Coverfoto — eine Designstudie zu
einem UMTS-Telefon* — eher dezent gewahlt und nicht dominierend.

Zur Auflockerung wurden verschiedene Schriftgrof3en und -farben verwendet; die Schrift-
familie blieb jedoch immer gleich. Ein blassgriiner Rahmen, in dem auch die standigen
Rubriken ,Tarifuberblick* und ,Roamingpartner” (siehe Kapitel 5.5, Seite 4) untergebracht
sind, rundet das Cover ab.

Die farbliche Ausgestaltung entnehme man bitte
http://www.SmTP.at/uni_dokumente/Haas_3.2_5.pdf

SUnter ,Hardware* wird hier das Equipment seitens des Mobilfunkbetreibers verstanden.
4Quelle: http://www.siemens.at’/home/presse/4times/2000_03/umts.htm
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GSM & Co

Oie Zeitschrift fiir den interessierten Mobilfunkkunden
Ausgabe 12/00 ATS 50

UMTS

Was es bringt
Was es kostet
Wann es kommt

GPRS: Flotte Daten mit GSM
Weihnachten am Mobilfunkmarkt
E-Plus: Bei Anruf Geld

Weiters:
Volistandiger Tarifiiberblick
Alle Roamingpartner
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